
 
 

เอกสารหมายเลข 4 
 

การดำเนินการปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) 

หน่วยงานสำนักงานสาธารณสุขอำเภอทับปุด จังหวัดพังงา 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

----------------------------------------------- 

 รอบการประเมิน 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568-31 มีนาคม 2569) 
 รอบการประเมิน 12 เดือน (1 ตุลาคม 2568-30 กันยายน 2569) 
 
1. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) หรือข้อตกลงคุณธรรม (ขั้นต้น) ทีห่น่วยงานกำหนด 
   
   

Do (สิ่งที่ควรทำ) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรทำ) 
1.ตรงต่อเวลา และมีวินัยในการทำงาน 1.ใช้เวลาราชการไปกับเรื่องส่วนตัวโดยไม่

เหมาะสม 
2.ให้บริการประชาชนด้วยความสุภาพ เอาใจใส่ และ 
เท่าเทียม 

2.เลือกปฏิบัติ หรือให้บริการไม่เท่าเทียม 

3.ใช้ทรัพยากรของทางราชการอย่างคุ้มค่าและ 
ประหยัด 

3.ใช้ทรัพย์สินราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

2. วิธีการดำเนินการ  

 การวางแผน (Plan)  
(คําอธิบาย : ดําเนินการจัดกิจกรรมระดมสมองภายในหน่วยงาน เพ่ือร่วมกันวิเคราะห์และค้นหาวิธีการทําให้ 
"ความดีท่ีอยากทํา" เกิดข้ึนในองค์กร ในรูปของพฤติกรรมที่พึงประสงค์ (Dos) และไม่พึงประสงคใ์นการ
ปฏิบัติงาน (Don'ts) โดยสามารถจัดกิจกรรมระดมสมองได้มากกว่าหนึ่งครั้ง เพื่อให้ได้ข้อสรุปที่ชัดเจนซึ่งจะ
นําไปสู่การกําหนดข้อตกลงคุณธรรมเบื้องต้นของหน่วยงาน) 

- ศึกษากฎหมาย ระเบียบ และแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการกำหนด
ข้อตกลงคุณธรรม 

- จัดประชุมภายในหน่วยงาน เพ่ือกำหนดแนวทาง และระเบียบพฤติกรรมที่พึงประสงค์และไม่พึง
ประสงค ์ในการปฏิบัติงาน 

 การทดลองปฏิบัติ (Do) 
(คําอธิบาย : นําข้อตกลงคุณธรรม (เบื้องต้น) ไปใช้ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนภายในหน่วยงาน โดย
กําหนดให้มีการประชุมร่วมกันเป็นประจํา เพื่อร่วมกันติดตามความก้าวหน้าในการดําเนินงานและประเมินผล
การปฏิบัติตามข้อตกลงดังกล่าว) 

- นำข้อตกลงคุณธรรมไปใช้จริงในการทำงานประจำวัน 
- จัดประชุมติดตามผลทุกเดือน เพื่อแลกเปลี่ยนปัญหาและแนวทางแก้ไข  

 

 



 
 

การประเมินผลปรับปรุง (Check) 
(คําอธิบาย : ดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติตามข้อตกลงคุณธรรมที่ได้กําหนดไว้ โดยพิจารณาว่าแต่ละข้อ
สามารถทําให้เกิด "ความดีที่อยากทํา" ได้จริงหรือไม่ ข้อใดที่มีประสิทธิภาพและไม่จําเป็นต้องปรับแก้ไข 
และข้อใดที่ยังมีปัญหาหรือข้อจํากัดในการปฏิบัติ ซึ่งจําเป็นต้องได้รับการปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
เพ่ือให้ข้อตกลงคุณธรรมมีความสอดคล้องกับบริบทของหน่วยงานและทําให้เกิดคุณธรรมเป้าหมายที่สามารถ 
แก้ไขปัญหาที่อยากแก้ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิผล) 

• รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2568 - 31 มีนาคม 2569) 

ประเมินผลเบื้องต้นว่าพฤติกรรมที่พึงประสงค์เริ่มเกิดขึ้นจริงหรือไม่ และพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์
ลดลงหรือไม่ พร้อมปรับปรุงทันทีหากพบข้อจำกัด 
 •  วัตถุประสงค์: ตรวจสอบความก้าวหน้าเบื้องต้น ว่าการปฏิบัติตาม Do & Don’t เริ่มเห็นผลหรือไม่ 
   สิ่งที่ประเมิน 

•  พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี 
•  ปัญหา/อุปสรรคที่เกิดขึ้นในช่วงทดลองปฏิบัติ 
•  ความสอดคล้องกับบริบทของหน่วยงาน 
•  ผลลัพธ์ที่คาดหวัง : ได้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงทันที ไม่ต้องรอสิ้นปี 

• รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2568 - 30 กันยายน 2569) 
ประเมินผลรวมทั้งปี วิเคราะห์ความต่อเนื่องและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริงต่อการแก้ไขปัญหาขององค์กร 

พร้อมสรุปผลเพ่ือยกระดับเป็น “ปฏิญญาคุณธรรม” ของสํานักงานสาธารณสุขอําเภอทับปุด  
 
การปฏิบัติ (Act) 

• ดำเนินการตามข้อตกลงคุณธรรมที่ผ่านการปรับปรุงแล้วอย่างต่อเนื่องเป็นเวลา 12 เดือน 

• สรุปผลการดำเนินงานและประกาศเป็น “ปฏิญญาคุณธรรม” ของหน่วยงาน 

3. ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) ของหน่วยงานทีผ่่านการทอดลองปฏิบัติแล้ว 
 

Do (สิ่งที่ควรทำ) Don’t (สิ่งท่ีไม่ควรทำ) 
1.ตรงต่อเวลา และมีวินัยในการทำงาน 1.ใช้เวลาราชการไปกับเรื่องส่วนตัวโดยไม่

เหมาะสม 
2.ให้บริการประชาชนด้วยความสุภาพ เอาใจใส่ และ 
เท่าเทียม 

2.เลือกปฏิบัติ หรือให้บริการไม่เท่าเทียม 

3.ใช้ทรัพยากรของทางราชการอย่างคุ้มค่าและ 
ประหยัด 

3.ใช้ทรัพย์สินราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

 
 

****************************** 
 
หมายเหตุ :  แนวทางการดำเนินการปฏิญญาคุณธรรมตามหลัก PDCA 

 



 
 
โดยทั่วไปการดำเนินการเพื่อกำหนดปฏิญญาคุณธรรมของหน่วยงานจะเริ่มต้นจากการประชุมกลุ่ม 

เพื่อร่วมกันศึกษาข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎหมาย ระเบียบ แนวทางปฏิบัติ หรือกรณีศึกษาต่าง ๆ 
จากนั้นจึงร่วมกันกำหนดข้อตกลงคุณธรรมเบื้องต้นในรูปแบบ “Do & Don’t” เพ่ือใช้ในการทดลองปฏิบัติ (Do) 

เมื่อดำเนินการไปได้ระยะหนึ่ง หน่วยงานจะทำการประเมินผล (Check) ว่าข้อตกลงดังกล่าว
สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรมของบุคลากรได้หรือไม่ และสามารถนำไปสู่การแก้ไขปัญหา  
ในการปฏิบัติงานได้จริงหรือไม่ 

หากผลการประเมินเป็นที ่น่าพอใจ ข้อตกลงนั ้นจะถูกยกระดับเป็น “ปฏิญญาคุณธรรม”  
ของหน่วยงาน (Action) 

แต่หากผลการประเมินยังไม่เป็นที่น่าพอใจ หน่วยงานจะกลับไปสู่ขั้นตอนการวางแผนใหม่ (Plan) 
โดยการระดมความคิดเห็นเพ่ือกำหนดข้อตกลงใหม่ แล้วนำไปทดลองปฏิบัติอีกครั้ง (Do) 

กระบวนการนี ้จะดำเนินไปอย่างต่อเนื ่องในลักษณะวงจร PDCA จนได้ปฏิญญาคุณธรรม 
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยทั่วไปจะได้ประมาณ 3 ข้อที่ควรทำ (Do) และ 3 ข้อที่ไม่ควรทำ (Don’t) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


